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Date Generale:  

a) Evenimentul: Festivalul COFFEEAST 2024  

b) Perioada: 19-21 Aprilie 2024  

c) Locație: Hala Laminor, București 

Scop și Caracteristici ale Festivalului:  

a) Scopul evenimentului: Festivalul COFFEEAST are ca principal obiectiv aducerea 

unei experiențe unice în lumea cafelei.  

b)  Zone de Experiență: Două zone distincte vor fi create, oferind participanților 

oportunitatea de a interacționa cu profesioniști de marcă din piața cafelei specializate din 

România.  

c) Activități Diverse: Festivalul va include degustări, prezentări specializate, ateliere 

practice și evenimente culturale, creând o experiență complexă și captivantă pentru toți 

participanții. 

Obiective ale Festivalului:  

a) Consolidarea Poziției: Festivalul își propune să devină un punct de referință în 

industria cafelei specializate din România 

b) Creșterea Notorietății: Accentul se pune pe creșterea interesului publicului pentru 

cafea de calitate și experiențe unice. 

Activități și Program:  

a) Degustări: Participanții vor avea oportunitatea de a explora arome și sortimente variate 

de cafea.  

b) Prezentări Specializate: Profesioniști de marcă vor împărtăși cunoștințe și tehnici din 

industria cafelei.  

c) Ateliere Practice: Vizitatorii pot învăța și experimenta tehnici de preparare a cafelei.  

d) Evenimente Culturale: Spectacole, muzică și activități culturale pentru a completa 

atmosfera festivalului. 
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Standarde Etice și Responsabilitate Socială:  

a) Respectul pentru Proveniență: Toți participanții sunt încurajați să respecte 

standardele etice în ceea ce privește proveniența și producția cafelei.  

b)  Sustenabilitate: Festivalul promovează practici sustenabile în industria cafelei, 

încurajând participanții să adopte astfel de inițiative. 

Participanți:  

a) Expozanți: Participarea este deschisă profesioniștilor din industria cafelei specializate 

din România, care își vor expune produsele și serviciile în cadrul evenimentului.  

b) Vizitatori: Evenimentul este deschis publicului larg, inclusiv pasionaților de cafea și 

profesioniștilor din domeniu, oferindu-le oportunitatea de a descoperi și de a interacționa cu 

lumea cafelei specializate.  

c) Parteneri: Finanțatori, sponsori și colaboratori care doresc să contribuie la succesul 

evenimentului. 

Reguli Generale:  

a) Respect: Participanții sunt obligați să respecte atât ceilalți participanți, cât și regulile 

stabilite pentru buna desfășurare a evenimentului.  

b) Interacțiune Respectuoasă: Toți expozanții, vizitatorii și partenerii sunt încurajați să 

se comporte cu respect și deschidere în interacțiunile lor.  

c) Utilizare Responsabilă: Spațiul expozițional și echipamentele oferite trebuie utilizate 

responsabil. 

Informații Logistice:  

a) Locația: Hala Laminor, București, oferă un spațiu sigur și bine organizat pentru 

desfășurarea evenimentului.  

b)  Detalii Suplimentare: Informații despre acces, program și facilități vor fi disponibile 

pe site-ul oficial al Festivalului COFFEEAST. 

Comunicare și Publicitate:  
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a) Hashtag-uri Oficiale: Participanții sunt încurajați să folosească hashtag-urile oficiale 

pentru promovarea evenimentului pe platformele de socializare.  

b) Comunicare Oficială: Orice modificare de program sau informație importantă va fi 

comunicată oficial, prin intermediul site-ului și al altor canale desemnate. 

Reguli speciale in relația cu Vizitatorii: 

a) Respectarea Etichetei și a Atmosferei: 

i. Atmosfera Festivalului: 

Vizitatorii sunt rugați să contribuie la menținerea unei atmosfere relaxate și plăcute în cadrul 

festivalului COFFEEAST 2024. 

Evitați comportamentele disruptive sau deranjante care ar putea afecta experiența celorlalți 

participanți. 

Respectați programul și structura evenimentului pentru a asigura un flux armonios al 

activităților. 

ii. Bunele Maniere: 

Se cere tuturor vizitatorilor să adopte bunele maniere în timpul participării la festival. 

Respectați spațiul personal al celorlalți vizitatori, evitând gesturi sau comportamente intruzive. 

Folosiți un limbaj adecvat și respectuos în interacțiunile cu ceilalți participanți și personalul 

evenimentului. 

iii. Conduită Etică: 

Vizitatorii sunt îndemnați să adopte o conduită etică și să respecte valorile festivalului, inclusiv 

cele legate de proveniența și producția cafelei. 

Evtați acțiunile care ar putea afecta negativ imaginea evenimentului și a participanților săi. 

iv. Sustenabilitate: 

Festivalul promovează practici sustenabile, iar vizitatorii sunt încurajați să participe activ la 

această inițiativă. 

Reciclarea și gestionarea responsabilă a deșeurilor sunt încurajate în cadrul festivalului. 

v. Participare Respectuoasă: 

Vizitatorii sunt încurajați să participe la activități și prezentări cu respect față de vorbitori și 

ceilalți participanți. 
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Folosiți tonul adecvat în timpul discuțiilor și respectați opiniile și perspectivele diferite ale 

celorlalți. 

vi. Securitate și Ordine: 

Respectați regulile de securitate și orientați-vă după indicațiile personalului evenimentului. 

Evitați comportamentele care ar putea pune în pericol siguranța sau confortul celorlalți 

participanți. 

 

vii. Feedback Constructiv:  

În cazul în care întâmpinați probleme sau aveți sugestii, vă rugăm să oferiți feedback în mod 

constructiv organizatorilor. 

Orice reclamații sau preocupări pot fi aduse la cunoștința personalului evenimentului într-un 

mod respectuos. 

viii. Dreptul la imagine 

Participanții sunt de acord că Festivalul CoffeEast, partenerii săi autorizați contractuali, 

asociații, membrii presei, alți vizitatori și terțe părți pot realiza înregistrări audio și vizuale ale 

Festivalului. Prin urmare, prin achiziționarea unui bilet și participarea la Festival, participanții 

acordă Organizatorului permisiunea de a înregistra și publica imaginea, apariția și acțiunile lor 

conform. 

ix. Consecințe pentru Nerespectare: 

Vizitatorii care nu respectă regulile de conduită și etichetă pot fi excluși din eveniment conform 

deciziei organizatorilor. 

Respectarea acestor reguli contribuie la o experiență plăcută și armonioasă pentru toți 

participanții. 

b) Siguranța și Protecția: 

i. Activități Periculoase: 

Orice activitate care ar putea pune în pericol siguranța personală a vizitatorilor sau a altor 

participanți la eveniment este strict interzisă. 

Fumatul în zonele nepermise și orice alt comportament periculos sunt interzise pentru a asigura 

securitatea tuturor participanților. 

ii. Respectarea Semnelor de Siguranță: 

Vizitatorii sunt obligați să respecte toate semnele și indicațiile referitoare la siguranță expuse 

în cadrul festivalului. 
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Orice informații privind evacuarea în caz de urgență trebuie luate în serios, iar vizitatorii trebuie 

să coopereze cu personalul evenimentului pentru a asigura un răspuns eficient în situații de 

urgență. 

iii. Zonă de Securitate: 

Păstrați o distanță corespunzătoare de orice echipament sau instalație care este desemnată ca 

zonă de securitate. 

Respectați restricțiile de acces la anumite zone și evitați intrarea în zonele interzise pentru 

vizitatori. 

iv. Asistență Medicală de Urgență: 

În caz de urgență medicală, vizitatorii sunt rugați să solicite imediat ajutorul personalului de 

prim-ajutor prezent în cadrul evenimentului. 

v. Raportarea Situațiilor de Urgență: 

Vizitatorii sunt încurajați să raporteze orice situație de urgență sau pericol la personalul 

evenimentului pentru a se interveni prompt și eficient. 

 

vi. Consecințe pentru Nerespectare: 

Nerespectarea regulilor privind siguranța și protecția poate conduce la excluderea vizitatorilor 

din eveniment, în conformitate cu deciziile organizatorilor. 

Siguranța fiecărui participanț este prioritatea principală a Festivalului COFFEEAST 2024. 

c) Respectarea Spațiului Expozițional: 

i. Igienă și Curățenie: 

Vizitatorii sunt rugați să respecte standardele ridicate de igienă și curățenie în întreg spațiul 

expozițional al Festivalului COFFEEAST 2024. 

Aruncați deșeurile în containerele special destinate și mențineți curățenia în jurul standurilor și 

în spațiile comune. 

ii. Ordine și Resposabilitate: 

Este responsabilitatea vizitatorilor să mențină ordinea în spațiile comune, evitând blocarea 

căilor de acces și a zonelor de interes general. 

Contribuiți la atmosfera plăcută a evenimentului prin respectarea spațiului expozițional și a 

regulilor stabilite de organizatori. 

iii. Protejarea Exponatelor: 
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Nu este permisă deteriorarea sau manipularea exponatelor expuse în cadrul festivalului. 

Vizitatorii sunt rugați să admire exponatele cu atenție și să evite atingerea sau manipularea 

acestora fără permisiunea expozanților. 

iv. Participare Activă: 

Participați activ la activitățile propuse de expozanți, dar faceți-o cu respect față de exponatele 

și materialele prezentate. 

Evitați orice comportament care ar putea afecta negativ calitatea sau integritatea spațiului 

expozițional. 

v. Raportarea Incidentelor: 

În cazul în care observați orice comportament neadecvat sau incident care poate afecta spațiul 

expozițional, vă rugăm să raportați imediat personalului evenimentului. 

Contribuți astfel la menținerea unui mediu sigur și ordonat pentru toți participanții. 

vi. Consecințe pentru Nerespectare: 

Vizitatorii care nu respectă regulile privind spațiul expozițional pot fi sancționați sau excluși 

din eveniment în conformitate cu decizia organizatorilor. 

Toate acțiunile de manipulare sau deteriorare a exponatelor sunt considerate grave și vor avea 

consecințe serioase. 

d) Participare Responsabilă: 

 

i. Comportament Responsabil și Sănătos: 

Vizitatorii sunt rugați să participe la activitățile festivalului într-un mod responsabil, având în 

vedere atât bunăstarea lor, cât și pe cea a celorlalți participanți. 

Este important să se evite comportamentele care ar putea pune în pericol propria sănătate sau 

sănătatea altora în timpul evenimentului. 

ii. Interzicerea Consumului Excesiv de Alcool sau Substanțe: 

Este strict interzis consumul excesiv de alcool în timpul festivalului, precum și utilizarea altor 

substanțe care ar putea afecta capacitatea de judecată, comportamentul sau starea de bine a 

vizitatorilor. 

Vizitatorii sunt rugați să consume alcool cu moderație și să evite excesele care ar putea afecta 

atmosfera generală a evenimentului. 

iii. Promovarea unei Experiențe Sigure: 
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Participanții sunt încurajați să se bucure de eveniment într-un mod sigur și sănătos, având grijă 

de propriul lor bine și de cel al celor din jur. 

Este recomandat să se cunoască limitele personale și să se acționeze responsabil în ceea ce 

privește consumul de alcool sau orice altă activitate care ar putea influența starea de sănătate. 

iv. Colaborare cu Personalul de Securitate: 

Vizitatorii sunt obligați să coopereze cu personalul de securitate și cu echipa evenimentului 

pentru a asigura un mediu sigur și plăcut pentru toți participanții. 

Orice indicații sau solicitări ale personalului de securitate trebuie respectate pentru buna 

desfășurare a evenimentului. 

v. Consecințe pentru Nerespectare: 

Nerespectarea regulilor privind consumul de alcool și participarea responsabilă poate duce la 

excluderea vizitatorilor din eveniment sau la alte măsuri corective în conformitate cu politica 

organizatorilor. 

Festivalul COFFEEAST 2024 își propune să creeze o atmosferă plăcută și sigură, iar 

respectarea acestor reguli contribuie la atingerea acestui obiectiv comun. 

e) Respectarea Participanților și a Expozanților: 

i. Comportament Respectuos și Pozitiv: 

Vizitatorii sunt așteptați să interacționeze cu expozanții într-un mod respectuos și pozitiv, 

apreciind munca și efortul depus în prezentarea produselor și serviciilor lor. 

Respectul reciproc contribuie la crearea unei atmosfere plăcute și constructive în cadrul 

festivalului. 

ii. Interdicția Hărțuirii Verbale: 

Este strict interzisă orice formă de hărțuire verbală sau comportament agresiv față de expozanți 

sau alți participanți. 

Vizitatorii sunt rugați să evite limbajul neadecvat și să se exprime într-un mod civilizat în 

timpul interacțiunilor cu ceilalți. 

iii. Respectarea Spațiului și Produselor: 

Vizitatorii trebuie să respecte standardele de igienă și curățenie în spațiile expoziționale, 

evitând manipularea sau deteriorarea exponatelor. 

Orice întrebări sau solicitări privind produsele expuse ar trebui adresate într-un mod politicos 

și respectuos. 

iv. Colaborare cu Organizatorii: 
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Participanții sunt încurajați să colaboreze cu personalul festivalului și să urmeze orice indicații 

referitoare la desfășurarea corectă a evenimentului. 

Orice îngrijorări sau probleme pot fi aduse la cunoștința organizatorilor într-un mod constructiv 

și respectuos. 

v. Consecințe pentru Nerespectare: 

Organizatorii își rezervă dreptul de a lua măsuri adecvate în cazul nerespectării regulilor de 

comportament față de expozanți sau alți participanți. 

Expulzarea din eveniment sau alte sancțiuni pot fi aplicate în cazurile de comportament 

neadecvat sau hărțuire verbală. 

vi. Promovarea unei Comunități Respectuoase: 

Respectarea tuturor participanților contribuie la formarea unei comunități respectuoase și unite 

în cadrul Festivalului COFFEEAST 2024. 

Prin manifestarea unui comportament pozitiv, vizitatorii devin parte a experienței plăcute și 

benefice pentru toți cei implicați. 

f) Adresarea Problemelor: 

i. Solicitarea Ajutorului Personalului: 

Vizitatorii sunt încurajați să solicite ajutorul personalului evenimentului în cazul în care 

întâmpină dificultăți sau au nevoie de asistență. 

Echipa de personal este pregătită să ofere sprijin și să răspundă la întrebările vizitatorilor pentru 

a asigura o experiență plăcută la festival. 

ii. Contactarea Organizatorilor: 

În situația în care problemele persistă sau sunt necesare intervenții specifice, vizitatorii pot 

contacta direct organizatorii evenimentului. 

Informațiile de contact ale organizatorilor vor fi disponibile la standurile de informare sau pot 

fi găsie pe materialele de promovare ale festivalului. 

iii. Modalități de Comunicare: 

Vizitatorii pot adresa problemele prin intermediul personalului de pe teren, prin intermediul 

emailului sau prin intermediul formularului de contact de pe site-ul festivalului. 

Este important ca orice reclamație sau feedback să fie transmis într-un mod clar și respectuos, 

pentru a facilita rezolvarea problemelor într-un mod eficient și profesional. 

iv. Rezolvarea Problemei: 
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Organizatorii se angajează să abordeze rapid și eficient toate problemele semnalate de către 

vizitatori. 

Feedback-ul primit este luat în considerare pentru îmbunătățirea viitoarelor ediții ale 

festivalului și pentru asigurarea unei experiențe de calitate pentru toți participanții. 

v. Transparență și Responsabilitate: 

Organizatorii promit să trateze toate reclamațiile și feedback-ul cu transparență și 

responsabilitate, asigurându-se că fiecare vizitator este ascultat și că problemele sunt abordate 

în mod corespunzător. 

Vizitatorii sunt încurajați să ofere feedback-ul lor pentru a contribui la îmbunătățirea continuă 

a festivalului și pentru a asigura o experiență cât mai plăcută pentru toți participanții. 

g) Respectarea Regulilor Generale: 

i. Obligația Respectării Regulilor: 

Vizitatorii sunt obligați să respecte în mod riguros toate regulile și prevederile prezentului 

regulament pentru a asigura un mediu sigur și plăcut pentru toți participanții la Festivalul 

COFFEEAST 2024. 

Cunoașterea și înțelegerea regulilor este responsabilitatea fiecărui vizitator, iar neînțelegerea 

acestora nu exonerează de la respectarea lor. 

ii. Contribuția la Siguranță și Bunăstare: 

Prin respectarea regulilor, vizitatorii contribuie la crearea unei atmosfere sigure și plăcute în 

cadrul festivalului. 

Siguranța și bunăstarea tuturor participanților sunt prioritare, iar respectarea regulilor este 

esențială pentru atingerea acestui obiectiv comun. 

iii. Măsuri Aplicate în Caz de Nerespectare: 

Organizatorii își rezervă dreptul de a aplica măsuri adecvate în cazul nerespectării regulilor, 

inclusiv interzicerea accesului în cadrul evenimentului. 

Orice decizie luată în urma nerespectării regulilor este aplicată conform discernământului și 

evaluării circumstanțelor specifice ale situației. 

iv. Comunicare Deschisă: 

Organizatorii vor comunica deschis și clar regulile evenimentului, asigurându-se că acestea 

sunt accesibile și înțelese de către toți vizitatorii. 

Vizitatorii sunt încurajați să solicite clarificări sau informații suplimentare în caz de neclarități 

privind regulile. 
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v. Responsabilitate Individuală: 

Respectarea regulilor este o responsabilitate individuală, iar fiecare vizitator este chemat să 

contribuie la menținerea unui mediu ordonat și securizat. 

Fiecare participare la festival trebuie să se desfășoare în conformitate cu regulile stabilite, 

asigurând astfel un eveniment reușit și plăcut pentru toți. 

vi. Cooperare Cu Personalul Evenimentului: 

Vizitatorii sunt încurajați să coopereze cu personalul evenimentului și să respecte orice 

instrucțiuni primite în cadrul festivalului. 

O cooperare eficientă contribuie la desfășurarea lină a evenimentului și la asigurarea unei 

experiențe pozitive pentru toți participanții. 

Aceste reguli sunt obligatorii pentru toți vizitatorii și au fost stabilite pentru a asigura 

desfășurarea armonioasă și plăcută a Festivalului COFFEEAST 2024. 

Reguli speciale in relația cu Partenerii: 

a) Respectarea Obiectului și Scopului Parteneriatului: 

Partenerul și Organizatorul sunt obligați să respecte obiectul și scopul parteneriatului, care 

vizează organizarea și desfășurarea Festivalului COFFEEAST 2024 conform prevederilor 

stabilite în contract. 

Partenerul este obligat să respecte obiectul și scopul contractului/parteneriatului prin 

îndeplinirea tuturor obligațiilor sale, cum ar fi plata Direct Fee-ului, utilizarea corectă a 

beneficiilor și serviciilor oferite de Organizator, și respectarea tuturor regulilor stabilite în 

contract. 

Organizatorul, CoffeeEast, este obligat să respecte obiectul și scopul 

contractului/parteneriatului prin furnizarea beneficiilor și serviciilor promise Partenerului, 

conform detaliilor expuse în contract. 

b) Implementarea Beneficiilor și Serviciilor: 

Organizatorul se obligă să furnizeze Partenerului beneficiile și serviciile specificate în detaliu 

în Anexa contractului incheiat intre ei, iar Partenerul are obligația de a furniza toate informațiile 

și materialele necesare pentru implementarea acestora. 

Obligațiile Organizatorului: Organizatorul, CoffeeEast, are responsabilitatea de a furniza 

Partenerului beneficiile și serviciile specificate în detaliu în Anexa contractului incheiat intre 

ei. Acestea pot include, dar nu se limitează la, zone de experiență, logo pe scenă, logo pe 

merchandise, stand de bun venit, promovare online, publicitate online, vizibilitate pe loc, PR 

și media. 
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Obligațiile Partenerului: Partenerul are obligația de a furniza toate informațiile și materialele 

necesare pentru implementarea beneficiilor și serviciilor. Aceasta poate include, dar nu se 

limitează la, logo-ul companiei, link-ul site-ului, conținutul pentru promovare și publicitate, și 

orice alte materiale necesare pentru implementarea beneficiilor și serviciilor. 

Reguli pentru implementarea beneficiilor și serviciilor: 

Comunicare eficientă: Partenerul trebuie să comunice în mod eficient cu Organizatorul pentru 

a asigura că toate informațiile și materialele necesare sunt furnizate în timp util. 

Respectarea termenelor: Partenerul trebuie să respecte toate termenele stabilite pentru 

furnizarea informațiilor și materialelor necesare. 

Calitatea materialelor: Materialele furnizate de Partener trebuie să fie de înaltă calitate și să 

respecte toate cerințele și specificațiile stabilite de Organizator. 

Cooperare: Partenerul trebuie să coopereze cu Organizatorul pentru a rezolva orice probleme 

sau dificultăți care pot apărea în procesul de implementare a beneficiilor și serviciilor. 

c) Achitarea Direct Fee-ului: 

Partenerul se angajează să achite Direct Fee-ul conform detaliilor precizate în Anexa 1, în 

termenele de plată agreate cu Organizatorul. În cazul neachitării în termen, Partenerul nu va 

beneficia de niciuna dintre beneficiile oferite. 

Partenerul trebuie să furnizeze documentele corespunzătoare care atestă efectuarea plăților 

conform prevederilor contractuale. 

d) Respectarea Termenilor și Condițiilor: 

Partenerul și Organizatorul sunt obligați să respecte termenii și condițiile cuprinse în contract, 

inclusiv cele din Anexele care includ detalii specifice și regulamentul evenimentului. 

e) Menținerea Transparenței: 

Organizatorul se angajează să ofere claritate și transparență cu privire la sumele datorate, 

termenele limită și orice alte detalii referitoare la plăți.  

Comunicarea deschisă și transparentă între Partener și Organizator este esențială pentru a evita 

neînțelegerile și pentru a menține o colaborare eficientă. 

f) Utilizarea Logo-ului și Numele Festivalului: 

Organizatorul are dreptul de a utiliza logo-ul și numele Partenerului în cadrul evenimentului, 

iar Partenerul are dreptul să utilizeze numele și logo-ul Festivalului în contextul colaborării, în 

conformitate cu prevederile contractuale. 

g) Respectarea Regulamentului Festivalului: 



REGULAMENT DE ORGANIZARE    FESTIVALUL COFFEEAST 

2024 
 

 13 

Partenerul are obligația de a respecta în totalitate regulamentul evenimentului, așa cum este 

stabilit de către Organizator, pentru a asigura desfășurarea corespunzătoare a evenimentului și 

pentru a evita sancțiunile prevăzute în contract. 

h) Comunicarea Schimbărilor sau Cererilor Speciale: 

Partenerul are obligația de a informa Organizatorul în scris despre orice modificări sau cereri 

speciale în legătură cu beneficiile și serviciile oferite, pentru a permite o implementare 

corespunzătoare a acestora. 

i) Confidențialitatea Informațiilor: 

Partenerul și Organizatorul sunt obligați să mențină confidențialitatea informațiilor și datelor 

primite sau obținute în contextul colaborării, conform legii și prevederilor contractuale. 

j) Respectarea Tuturor Clauzelor Contractuale: 

Dacă un partener nu respectă regulile stabilite în contract, acesta poate fi supus unor sancțiuni 

conform termenilor și condițiilor contractuale. Acestea pot include, dar nu se limitează la, 

penalități financiare, retragerea beneficiilor oferite de Organizator, sau chiar rezilierea 

contractului. 

Este important ca toți partenerii să înțeleagă și să respecte angajamentele lor contractuale 

pentru a asigura succesul Festivalului. 

Reguli speciale in relația cu Expozanții: 

În baza prevederilor prezentului Regulament, expozanții, partiipantii si orice persoana 

particpanta al Festivalulului de Cafea Coffee East 2024, desfășurat în Hala Laminor, au 

responsabilitatea de a respecta întocmai normele de Protecție și Securitate Împotriva 

Incendiilor (PSI), precum și regulile de Securitate și Sănătate în Muncă (SSM), inclusiv cele 

prevăzute în Legea nr. 307/2006 privind apărarea împotriva incendiilor și Legea nr. 319/2006 

referitoare la securitatea și sănătatea în muncă, cu modificările ulterioare. Expozantul este 

responsabil de toate activitățile desfășurate în standul său și în spațiile comune utilizate, fiind 

obligat să respecte următoarele reguli: 

k) Fumatul: 

Se permite fumatul numai în locurile special amenajate, marcate corespunzător, pentru a evita 

riscul de incendii și pentru a asigura confortul participanților. 

l) Circulația și Accesul: 

Participanții sunt obligați să nu blocheze nicio cale de acces, asigurând că atât circulația în 

interiorul sălii, cât și în exterior, este neîngrădită pentru a facilita evacuarea rapidă în caz de 

urgență. 

m) Etalarea Exponatelor: 
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Exponatele trebuie plasate astfel încât să nu împiedice mișcarea participanților sau a utilajelor, 

iar circulația să fie fluidă și neobstrucționată. 

n) Materiale Inflamabile: 

Se interzice aducerea, depozitarea și utilizarea de materiale inflamabile în interiorul sălii de 

expoziție, astfel reducând riscul de incendiu și protejând siguranța participanților. 

o) Instalații Electrice: 

Expunătorii trebuie să evite intervenții neautorizate asupra instalațiilor electrice, fiind permisă 

doar acțiunile realizate de personal specializat autorizat de organizator pentru a preveni 

incidentele legate de electricitate. 

p) Iluminat și Forță: 

Este interzisă orice intervenție asupra instalațiilor de iluminat și forță de către personal 

neautorizat, pentru a asigura funcționarea corectă și sigură a acestora. 

q) Lucrări cu Flacără Deschisă: 

Interzicerea executării lucrărilor cu flacără deschisă previne riscul de incendii și contribuie la 

asigurarea unui mediu sigur pentru participanți. 

r) Evacuarea Ambalajelor și Deseurilor: 

Expunătorii sunt obligați să evacueze imediat ambalajele și deșeurile la punctele stabilite în 

acest scop, contribuind la menținerea curățeniei și a unui mediu ordonat. 

s) Parcare Autovehicule: 

Parcarea autovehiculelor doar în spațiile desemnate asigură organizarea eficientă a 

evenimentului și facilitează circulația în perimetrul sălii. 

t) Respectarea Normelor de Securitate și Protecție 

a) Norme PSI (Protecția și Securitatea Împotriva Incendiilor): 

Expunătorii trebuie să obțină în prealabil avizul de la Inspectoratul pentru Situații de Urgență 

(ISU) pentru amplasarea standului în cadrul Festivalului COFFEEAST 2024, ținând cont de 

regulile PSI și de necesitatea respectării Legii nr. 307/2006 privind apărarea împotriva 

incendiilor, cu modificările ulterioare. 

Fiecare stand trebuie să fie dotat cu mijloace adecvate de stingere a incendiilor, precum 

extinctor, cu semnalizare de urgență și echipamente de prim-ajutor. 

Participanții și personalul trebuie să fie instruiți cu privire la procedurile de evacuare și să 

participe activ la exerciții practice organizate periodic de către expozanți. 

b) Obținerea Avizului de la Inspectoratul pentru Situații de Urgență (ISU): 
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Expozantii sunt obligați să contacteze în prealabil Inspectoratul pentru Situații de Urgență 

(ISU) și să obțină avizul pentru amplasarea standului în cadrul Festivalului COFFEEAST 2024. 

Documentele necesare pentru solicitarea avizului includ planurile de amplasare a standului, 

precum și informații despre materialele inflamabile sau periculoase utilizate. 

c) Dotarea Standului cu Mijloace Adecvate de Stingere a Incendiilor: 

Fiecare stand trebuie să dispună de cel puțin un extinctor funcțional și adaptat specific pentru 

tipul de materiale folosite în cadrul evenimentului. 

Expunătorii sunt responsabili să asigure buna funcționare și întreținere a extinctorului pe toată 

durata festivalului. 

d) Semnalizare de Urgență și Echipamente de Prim-Ajutor: 

Fiecare stand trebuie să fie dotat cu semnalizare de urgență clară, indicând căile de evacuare și 

locațiile echipamentelor de prim-ajutor. 

Expunătorii sunt obligați să aibă echipamente de prim-ajutor la îndemână și să asigure că 

personalul lor este instruit în utilizarea acestora. 

e) Instruirea Participanților și a Personalului: 

Expozantii au obligația de a organiza sesiuni periodice de instruire pentru participanți și 

personal, informându-i despre procedurile de evacuare și comportamentul adecvat în situații 

de urgență. 

Se vor organiza exerciții practice de evacuare pentru a familiariza participanții cu traseele de 

evacuare și punctele de adunare. 

f)  Monitorizarea și Verificarea: 

Organizatorii festivalului vor efectua verificări periodice pentru a se asigura că toate standurile 

respectă normele PSI și sunt conforme cu avizele de securitate acordate de către ISU. 

Expozantii sunt obligați să coopereze și să faciliteze inspecțiile echipelor de securitate. 

Aceste măsuri sunt implementate pentru a asigura un mediu sigur și securizat în cadrul 

Festivalului COFFEEAST 2024, reducând riscul de incendiu și garantând o reacție eficientă în 

caz de urgență. 

g) Răspundere pentru Daune: 

Expoantii sunt responsabili pentru siguranța echipamentelor și răspunderea pentru prejudiciile 

cauzate.Această clauză pune în evidență faptul că expunătorii sunt direct responsabili pentru 

orice daune cauzate prin incendii pe care le-ar provoca, menționând clar că aceste daune cad 

în sarcina exclusivă a celui care le-a cauzat. 
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Expoantii sunt obligați să respecte toate normele legale din domenii precum fiscalitate, 

protecția muncii, mediu etc. 

u) Securitatea Muncii: 

a) Prezentarea Documentelor de Respectare a Legii nr. 319/2006: 

Expozanții trebuie să prezinte documente detaliate care să ateste conformitatea cu prevederile 

Legii nr. 319/2006 privind securitatea și sănătatea în muncă. 

Aceste documente trebuie să includă informații despre evaluarea riscurilor, măsurile de 

prevenire și protecție, instruirea personalului, precum și alte aspecte relevante în domeniul 

securității și sănătății în muncă. 

b) Furnizarea de Echipamente de Protecție Individuală (EPI): 

Este obligatorie furnizarea de către expozanți a echipamentelor de protecție individuală 

adecvate pentru personalul angajat și pentru orice altă persoană care intră în stand. 

EPI-urile pot include, dar nu se limitează la, căști de protecție, ochelari de siguranță, mănuși, 

încălțăminte de protecție și orice alt echipament specific activităților desfășurate în cadrul 

festivalului. 

c) Verificări Periodice de către Organizatori: 

Organizatorii vor efectua verificări periodice pentru a se asigura că toate standurile respectă 

normele de securitate și sănătate în muncă stabilite în conformitate cu legea. 

Aceste verificări vor include inspectarea echipamentelor de protecție individuală, evaluarea 

condițiilor de lucru și asigurarea conformității cu planurile de securitate. 

d) Instruirea și Conștientizarea Personalului: 

Expunătorii sunt responsabili pentru instruirea periodică a personalului lor cu privire la 

utilizarea corectă a echipamentelor de protecție individuală și la respectarea măsurilor de 

securitate la locul de muncă. 

Organizatorii vor facilita sesiuni de instruire și conștientizare la nivelul întregului eveniment, 

promovând practici de lucru sigure. 

e) Raportarea Incidentelor și Implementarea de Măsuri Corective: 

Expunătorii sunt obligați să raporteze orice incident sau accident de muncă imediat 

organizatorilor și să implementeze măsuri corective pentru prevenirea recurenței. 

v) Norme de Mediu: 

a) Prezentarea unui Plan de Gestionare a Deșeurilor: 
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Expozanții sunt obligați să prezinte un plan detaliat de gestionare a deșeurilor generate în cadrul 

standului lor. Acest plan trebuie să includă metodele de colectare, sortare și eliminare a 

deșeurilor în conformitate cu legislația de mediu în vigoare. 

Documentele necesare vor fi verificate de către organizația evenimentului pentru a se asigura 

că expozanții adoptă practici responsabile în gestionarea deșeurilor. 

b) Interzicerea Folosirii Materialelor și Substanțelor Nocive: 

Este strict interzisă folosirea materialelor și substanțelor care pot afecta negativ calitatea aerului 

sau a apei, precum și sănătatea participanților și a personalului. 

Expunătorii vor fi supuși la sancțiuni dacă se constată că au utilizat materiale interzise sau au 

adus prejudicii mediului înconjurător. 

c) Promovarea Practicilor Ecologice: 

Expunătorii sunt încurajați să promoveze practici ecologice în cadrul standurilor lor, inclusiv 

utilizarea ambalajelor biodegradabile și reciclarea materialelor. 

Organizatorii vor recunoaște și premia expozanții care adoptă soluții sustenabile și contribuie 

la reducerea impactului asupra mediului. 

d) Responsabilitatea pentru Impactul Asupra Mediului: 

Expozanții sunt responsabili de toate activitățile desfășurate în standul lor, inclusiv impactul 

asupra mediului. 

Se impune colaborarea cu autoritățile locale și furnizorii de servicii de gestionare a deșeurilor 

pentru a asigura un impact minim asupra mediului. 

e) Monitorizarea și Raportarea Practicilor Ecologice: 

Organizatorii vor monitoriza implementarea practicilor ecologice și vor solicita expozanților 

să raporteze periodic despre eforturile lor în direcția sustenabilității. 

Prin încurajarea raportării și transparenței, se promovează schimbul de bune practici între 

expozanți și se consolidează angajamentul pentru protejarea mediului. 

w) Spațiu Expozițional: 

Organizatorul oferă spațiu expozițional și servicii conexe conform solicitării initiale a 

Expozantului in functie de oferta disponibila din care Expozantul alege varianta 

corespunzatoare acestuia. 

Organizatorul efectuează demersuri pentru a pune la dispoziție Expozantului serviciile 

auxiliare necesare, inclusiv sursa de energie electrică și locul de deversare a apelor uzate. 

Organizatorul permite instalarea standurilor/punctelor de desfășurare a activității Expozantului 

conform programului festivalului. 
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Organizatorul se obligă să asigure desfășurarea Festivalului conform detaliilor stabilite. În 

cazul imposibilității organizării în perioada anunțată, Organizatorul notifică Expozantul cu 

privire la noul interval de desfășurare. 

x) Remunerație: 

Expozantul se obligă să achite remunerația conform specificațiilor din Contractul incheiat 

separat intre acestia, care variază în funcție de opțiunile selectate. 

y) Alegerea Opțiunilor: 

Expozantul poate alege opțiunile dorite conform Fisei de Inscriere (Anexa la Contractul 

incheiat separat), iar tarifele vor fi ajustate în consecință. 

Organizatorul gestionează și monitorizează toate activitățile din cadrul Festivalului pentru care 

este responsabil. 

Organizatorul își rezervă dreptul de a refuza participarea expozanților care expun produse 

dăunătoare și periculoase sau a căror activitate nu se încadrează în conceptul festivalului. 

Au dreptul la condiții optime de exploatare a standului alocat, respectând reglementările legale 

și normele de securitate. Expozanții beneficiază de toate drepturile și beneficiile specificate în 

contract, în urma semnării și plății în termen. 

Expozanții au dreptul să participe la eveniment și să expună în spațiul alocat conform 

contractului. Expozanții sunt responsabili pentru standul lor și pentru bunurile expuse, inclusiv 

asigurarea acestora. Expozantii au dreptul la condiții optime de exploatare a standului alocat, 

respectând reglementările legale și normele de securitate. 

z) Comunicări privind Spațiul și Costurile: 

Organizatorul își rezervă dreptul de a comunica eventuale modificări sau clarificări privind 

spațiul expozițional și costurile asociate. Efectuarea plății conform Facturii Proforme în 

termenul specificat este obligatorie. 

aa) Acceptarea Contractului: 

Prin semnarea contractului, Expozantul confirmă înțelegerea obiectului contractului și 

acceptarea ajustărilor conform alegerilor sale. 

Expozantul acceptă spațiul expozițional conform detaliilor din Anexa 4 și Formularul de 

Înscriere. 

bb) Ajustări ulterioare: 

Orice ajustare a condițiilor sau costurilor va fi comunicată în scris și necesită acordul explicit 

al ambelor părți. 

cc) Începerea și Sfârșitul Contractului: 
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Durata contractului începe la semnare și se încheie la finalul Evenimentului. 

dd) Preț, Plată și Politica de Anulare: 

Prețul contractului este stabilit conform Anexei 4, variind în funcție de opțiunile selectate de 

Expozant. Expozantul semnează contractul și plătește factura proformă în termenul specificat 

în Contract. 

Organizatorul emite facturile fiscale și le remite către Prestator în maxim 5 zile calendaristice 

de la data plății. Organizatorul emite Contractul-tip și Factura Proformă cu detaliile 

evenimentului și costurile asociate.  

Orice modificare ulterioară a prețului necesită acordul ambelor părți. 

Toate sumele sunt exprimate în EUR, supuse TVA-ului și facturate în lei la cursul de schimb 

BNR. 

ee) Confirmarea Participării: 

Participarea este confirmată odată cu plata taxei de participare. 

Rezervarea spațiului expozițional pentru Expozant este garantată în urma semnării contractului 

și efectuării plății în termen. 

ff) Politica de Rambursare: 

Articolele 41 și 42 din Contractul incheiat reglementează politica de rambursare în caz de 

incetare, anulare sau neprezentare la eveniment. 

gg) Avertismente Scrise: 

În cazul unei încălcări minore a regulamentului, expozanții pot primi avertismente scrise. 

Avertismentul va cuprinde detaliile încălcării și recomandări pentru conformare în viitor. 

Expozantii trebuie să notifice Inspectoratul Teritorial de Muncă și Organizatorul în caz de 

accident în spațiul alocat. 

a) Retragerea Dreptului de Participare: 

Încălcările repetate sau încălcări majore ale regulamentului pot duce la retragerea dreptului de 

participare la festival pentru expozant. 

Organizatorii își rezervă dreptul de a lua această măsură pentru a asigura un mediu sigur și 

conform cu normele stabilite. 

Organizatorul ia măsuri rezonabile de protecție și pază, dar nu își asumă răspunderea pentru 

furt, deteriorare sau distrugere cauzată de terți, rămânând responsabil pentru standul și bunurile 

expuse. 
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Expozantii unt responsabili pentru siguranța echipamentelor și răspunderea pentru prejudiciile 

cauzate. 

b) Penalități Financiare: 

În funcție de gravitatea încălcării și consecințele generate, expozanții pot fi supuși la penalități 

financiare. 

Cuantumul penalităților va fi stabilit în conformitate cu prevederile din regulament și va ține 

cont de impactul asupra evenimentului și a altor expozanți. 

Aceste sancțiuni au rolul de a asigura respectarea regulamentului și de a descuraja încălcările 

repetate sau serioase, garantând astfel un mediu sigur și profesionist în cadrul Festivalului 

COFFEEAST 2024. 

Dispoziții Generale 

a) Modificări sau Completări ale Regulamentului: 

Organizatorii își rezervă dreptul de a modifica sau completa regulamentul în funcție de evoluția 

situației, cerințele legale sau feedback-ul primit. 

Orice modificare adusă regulamentului va fi comunicată expozanților în timp util pentru a le 

permite să se adapteze și să se conformeze noilor prevederi. 

b) Obligația de Conformare si Colaborare: 

Expunătorii sunt obligați să se conformeze oricăror modificări sau completări aduse 

regulamentului, precum și să respecte prevederile acestuia pe toată durata evenimentului. 

Expozantul colaborază activ cu Organizatorul pentru desfășurarea eficientă a Festivalului. 

Expozantul se angajează să respecte conceptul festivalului, evitând expunerea produselor 

dăunătoare și periculoase. 

Expozantul furnizează informații corecte și actualizate despre activitatea sa și necesitățile 

specifice. 

c) Confirmarea Prin Participare: 

Prin participarea la Festivalul COFFEEAST 2024, toți expozanții confirmă că au luat la 

cunoștință și sunt de acord să respecte prevederile prezentului regulament. 

Participarea la eveniment implică angajamentul de a se supune normelor stabilite și de a 

contribui la desfășurarea în condiții optime a Festivalului COFFEEAST 2024. 

Prin aceste dispoziții generale, se asigură transparența și coerența regulamentului, facilitând o 

colaborare eficientă între organizatori și expozanți în vederea realizării unui eveniment de 

succes și în conformitate cu standardele impuse. 
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d) Asigurarea Pazei și Protecției Suplimentare (dacă este cazul): 

Dacă consideră necesar, Expozantul poate contracta servicii de pază și protecție suplimentare 

pentru propriul stand. 

Expozantul este responsabil pentru propria proprietate și siguranța acesteia, inclusiv asigurarea 

și eventuale măsuri de paza suplimentare. 

e) Colaborarea în Situații Excepționale: 

Expozantul colaborează cu Organizatorul în situații excepționale, cum ar fi modificări 

semnificative ale desfășurării Festivalului. 

 

Concluzii:  

a) Respectarea Regulamentului:  

Este esențială pentru o experiență reușită a Festivalului COFFEEAST.  

b) Actualizări ale Regulamentului:  

Organizatorii își rezervă dreptul de a aduce modificări sau actualizări la regulament, iar 

informațiile actualizate vor fi disponibile pe site-ul oficial al evenimentului. 

Prin participarea la Festivalul COFFEEAST, toți cei implicați se angajează să contribuie la 

crearea unei atmosfere pozitive și educative în lumea cafelei specializate din România. 

Regulamentul furnizează cadrul necesar pentru o colaborare armonioasă și o experiență 

memorabilă pentru toți participanții. 

 

*** 


